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Digital Workforce Services Oyj

Puolivuosikatsaus 1.1.-30.6.2025 (tilintarkastamaton)

Suluissa esitetyt luvut viittaavat edellisen vuoden vastaavaan ajanjaksoon,
ellei toisin ilmoiteta.
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Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto kasvoi 8 %
ensimmaisella vuosipuoliskolla, kannattavuus parani toisella
vuosineljanneksella
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Ensimmaisella vuosineljanneksella tehtyjen kustannussaastoihin tahtaavien toimenpiteiden vaikutukset nakyivat parantuneena kannattavuutena toisella neljan-
nekselld. Yhtion jatkuvaveloitteisten palveluiden kasvu jatkui. Asiantuntijapalveluiden liikevaihto notkahti ensimmaiselld neljanneksella yksittaisten isojen projek-
tien vaikutuksesta. Yhtio jatkoi strategian mukaisia panostuksia erityisesti terveydenhuollon liiketoimintaan ja tekoalyratkaisuihin.

Huhti-kesakuu 2025: Tammi-kesidkuu 2025:

Liikevaihto oli 7,1 (7,0) miljoonaa euroa ja parani 1,6 %.

Kayttokate oli 0,4 (0,2) miljoonaa euroa ja oikaistu kayttdkate 0,4 (0,2) miljoonaa
euroa.

Liikevoitto oli 0,2 (0,1) miljoonaa euroa.

- Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto oli 4,5 (4,3) miljoonaa euroa ja kasvoi

3,4 %. Osuus liikevaindosta oli 63,2 % (62,2 %).

- Asiantuntijapalveluiden liikevaihto oli 2,5 (2,6) miljoonaa euroa ja pieneni-1,4 %.

Osuus liikevaihdosta oli 36,8 % (37,8 %).

- Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,02 (0,01) euroa.

Katsauskauden paattyessa konsernin rahat ja pankkisaamiset sekd muut likvidit
varat olivat 9,1 (11,5) miljoonaa euroa.

Henkilostomaara katsauskauden paattyessa oli 179 (176) ja katsauskaudella
keskimaarin 174 (177).

Digital Workforce Services Oyj: Puolivuosikatsaus 1.1.-30.6.2025

Liikevaihto oli 13,5 (13,7) miljoonaa euroa ja pieneni 1,0 %.

Kayttokate oli -0,8 (0,5) miljoonaa euroa ja oikaistu kayttdkate 0,1 (0,5) miljoonaa
euroa.

Liikevoitto oli-1,0 (0,3) miljoonaa euroa.

- Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto oli 8,9 (8,3) miljoonaa euroa ja kasvoi

7.5 %. Osuus liikevaihdosta oli 66,1 % (60,9 %)

- Asiantuntijapalveluiden liikevaihto oli 4,6 (5,3) miljoonaa euroa ja pieneni-14,3

%. Osuus liikevaindosta oli 33,9 % (39,1 %).

- Osakekohtainen tulos (EPS) oli-0,10 (0,03) euroa.

Katsauskauden paattyessa konsernin rahat ja pankkisaamiset sekd muut likvidit
varat olivat 9,1 (11,5) miljoonaa euroa.

Henkilostomaara katsauskauden paattyessa oli 179 (176) ja katsauskaudella
keskimaarin 173 (177).
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Katsauskauden muut tapahtumat Nakymat vuodelle 2025

- Yhti¢ tiedotti 3.1.2025 hankkineensa Digital Workforce Services Oyj:n osakkeelle LP-markkinatakauksen Lago Kapital Oy:lta.  Digital Workforcen koko vuoden 2025 liikevaihdon arvioidaan olevan korkeampi ja oikaistun kayttdkatteen paranevan vuoteen

2024 verrattuna.
- Yhtio tiedotti 7.1.2025 nimittdneenséa Antti Karjalaisen (DI, KTM) teknologiajohtajaksi (CTO) ja johtoryhman jaseneksi.
- Yhtio tiedotti 14.1.2025, ettd Mikko Lampi (DI) on nimitetty operatiiviseksi johtajaksi (Chief Operating Officer, COO) ja Strategiakauden taloudelliset tavoitteet
johtoryhman jaseneksi. Mikko Lampi seuraa Tuomo Sievila, joka jatti tehtdvansa Head of Customer Operations johtajana ja
johtoryhman jasenena jatkaakseen uraansa Digital Workforcen ulkopuolella. Muutokset astuivat voimaan 15.1.2025. 1. Kasvu: Yhti6 tahtaa 50 miljoonan euron liikevaihtoon vuonna 2026. Orgaanisen kasvun kautta odotetaan saavutettavan

noin 40 miljoonan euron liikkevaihto ja epaorgaanisen kasvun kautta noin 10 miljoonan euron liikevaihto. Strategisesti tarkei-

- Yhtio julkaisi 5.2.2025 kannattavan kasvun strategiaa tukevan osinkopolitiikan. Yhtidn tavoitteena on jatkossa jakaa osinkoa den jatkuvien palveluiden osuuden tavoitellaan kasvavan yli 70 prosenttiin liikevaihdosta strategiajakson aikana.

vahintdan 30 prosenttia tilikauden tuloksesta.

- Yhtio tiedotti 26.3.2025, ett4 talousjohtaja Heini Kautonen on irtisanoutunut yhtion palveluksesta jatkaakseen uraansa 2. Kannattavuus: Yhtion tavoitteena on saavuttaa yli 15 %:n oikaistu kayttokatetaso vuoden 2026 loppuun mennessa.

yhtion ulkopuolella. Han jatkaa tehtdvassaan ja johtoryhman jasenené toukokuun 2025 loppuun asti. Uuden talousjohtajan
haku aloitettiin valittdbmasti.

- Yhtio tiedotti 25.4.2025, ettd Digital Workforce Services Oyj:n hallitus on paattanyt varsinaisen yhtiokokouksen 10.4.2025
antaman valtuutuksen perusteella aloittaa yhtion omien osakkeiden hankinnan. Hankittavien osakkeiden enimmaismaara
on 110 000, joka vastaa noin 1 prosenttia yhtion osakkeista. Osakkeiden hankintaan kaytetdan kuitenkin enintddn 200 000
euroa.

- Yhtio tiedotti 25.4.2025 tauottavansa 3.1.2025 allekirjoitetun LP-markkinatakauksen Lago Kapital Oy:ltd omien osakkeiden
hankinnan ajaksi. LP-markkinatakaus on voimassa 9.5.2025 asti ja jatkuu jalleen omien osakkeiden hankinnan paatyttya.

- Yhtio tiedotti 30.5.2025 nimittdneensa Laura Viidan (KTM) talousjohtajaksi (CFO) ja johtoryhman jaseneksi 1.9.2025 alkaen.
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Avainluvut
1 000 euroa 4-6/2025 4-6/2024 Muutos % 1-6/2025 1-6/2024 Muutos % 2024
Liikevaihto 7 064 6 954 1,6 % 13527 13663 -1,0% 27 256
Asiantuntijapalveluiden liikevaihto 2597 2632 -1,4 % 4581 5343 14,3 % 9981
Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto 4 467 4322 3,4 % 8 946 8320 7,5 % 17 275
Jatkuvaveloitteisten palveluiden osuus liikevaih- 63.2% 62.2% 66,1 % 60,9 % 63,4 %
dosta %
Myyntikate 2642 2641 0,03 % 3767 5056 -25,5% 9525
% liikevaihdosta 37,4 % 38,0 % 27.8% 37,.0% 34,9 %
Kayttokate (EBITDA) 401 204 93,6 % -802 492 -262,9 % 612
% liikevaihdosta 5,7 % 3,0% -5,9 % 3,6 % 2,3 %
Oikaistu kayttdkate (EBITDA adj) * 401 204 93,6 % 79 492 -84,0 % 9088
% liikevaihdosta 5,7 % 30% 0,6 % 3,6 % 3,6 %
Liiketulos (EBIT) 309 113 174,2 % -985 305 -422,6 % 268
% liikevaihdosta 45 % 1,6 % -7,3% 22% 1,0 %
Katsauskauden tulos 220 141 56,2 % -1097 323 -440,1 % 590
Osakekohtainen tulos (EPS), eur 0,02 0,01 -0,10 0,03 -0,05
Investoinnit -665 -172 -609
Operatiivinen kassavirta -2 796 -1192 195
Nettovelka -8 590 -10718 -8 590 -10718 -12 199
Nettovelkaantumisaste, % -67,3 % -72,8% -67,3% -72,8 % -82,2 %
Omavaraisuusaste, % 72,0 % 73,6 % 72,0 % 73,6 % 72,9 %
Henkiléston lukumaara kauden lopussa 179 176 179 176 175
Henkildstdon lukumaara keskimaarin 174 177 173 177 178

* Kayttokatteen oikaisu muodostui vuonna 2025 uudelleenjarjestelykustannuksista.
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Toimitusjohtaja Jussi Vasama:

Olen hyvin tyytyvainen ensimmaiselld vuosineljanneksella
tehtyjen toimenpiteiden tuloksista ja kannattavuusparan-
nuksesta toisella neljanneksella. Lisaksi jatkuvaveloitteisten
palvelujen liiketoiminta kasvoi toisella neljanneksella. Vaikka
kansainvalisen talouden ja kaupan huomattavat epavarmuus-
tekijat seka IT-palvelumarkkinan yleinen heikkous jatkuivat
koko katsauskauden ajan, onnistuimme toisella neljanneksel-
l& voittamaan useita merkittavia uusia asiakkuuksia seké sol-
mimaan sopimuslaajennuksia asiakkaidemme kanssa.

Erityisesti terveydenhuollon toimialalla kdynnissa olevien iso-
jen toimitusprojektien edistyminen oli toisella neljanneksella
ennusteiden mukaista, mika paransi asiantuntijapalveluiden
liilketoiminnan tuloksia toisella neljanneksella. Merkittava osa
saaduista uusista kaupoista ja laajennuksista kasvattivat ter-
veydenhuollon liiketoimintaa ja antavat hyvat lahtokohdat
toimialan kasvun jatkamiseen koko tilikaudella.

Syvensimme laajaa yhteisty6ta saavuttamalla sopimuslaa-
jennuksen pitkaaikaisen asiakkaamme kanssa Pohjois-Ame-
rikassa, vaikka muilta osin jatkoimme astetta varovaisempaa
lahestymista tdhan markkinaan vaikeasti ennustettavan ja
arvaamattoman toimintaymparistdon vuoksi.

Jatkoimme strategian mukaista kehitysta ja myyntia tervey-
denhuollon hoitopolkujen automaatioratkaisuissa eri kayt-
totapauksiin. Yhtiolla on hyva mahdollisuus laajentaa Poh-
joismaissa saavutettuja onnistumisia terveydenhuollossa
erityisesti Isossa-Britanniassa, jossa hallitus tiedotti kesdkuus-

Toimitusjohtajan katsaus

sa noin 10 miljardin punnan lisdpanostuksista teknologian
hyddyntamiseen ja digitaaliseen transformaatioon.

Panostuksemme tekoalyagentteihin pohjautuviin tietotyota
mullistaviin ratkaisuihin kiintyi merkittavasti. Kehitimme koko-
naan uusia, tekoalyagentteihin perustuvia ratkaisuja asiakkai-
demme vaativimpiin lilkketoimintahaasteisiin ja kayttdtapauk-
siin. Lisaksi lanseerasimme generatiivista tekodalya ja syvaa
toimialaosaamista yhdistavan Agent Workforce -ratkaisun,
joka ensi vaiheessa mahdollistaa kaanteentekevia muutoksia
vakuutusyhtididen vaativiin korvauskasittelyprosesseihin ja
-kaytantaoihin.

Toisella vuosineljannekselld saavutettu strategian mukainen
toiminnan kehitys, onnistunut uusmyynti ja kannattavuuspa-
rannus antavat hyvat lahtokohdat toiselle vuosipuoliskolle.
Myyntihankkeiden méaara on edellisvuotta selvéasti korkeam-
malla tasolla terveydenhuollon lisdksi myds valmistavassa
teollisuudessa ja pankki- ja vakuutustoimialoilla. Teemme
vahvaa yhteisty6ta useiden teknologiakumppaneidemme
kanssa muun muassa tekoalyagentteihin pohjautuvissa rat-
kaisuissa. Tama tukee yhtiodn strategian mukaista kehitysta
jatkossakin.
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Onnistuimme toisella neljannek-
sellg voittamaan useita merkittavia
uusia asiakkuuksia seka solmimaan
sopimuslaajennuksia asiakkaidem-
me kanssa.
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Taloudellinen katsaus

Digital Workforcen liikevaihto tammi-kesdkuussa 2025 oli

13,5 (13,7) miljoonaa euroa. Yhtion liikevaihto laski 0,1 miljoo-

naa euroa, eli 1,0 %. Vuoden toisella neljanneksell4 liikevainto
oli 7,1 (7,0) miljoonaa euroa ja kasvoi 1,6 % vertailukaudesta.

Konsernin myyntikate oli tammi-kesékuussa 2025 3,8 (5,1)
miljoonaa euroa ja suhteellinen myyntikate 27,8 % (37,0 %)
heikkeni vertailukaudesta. Konsernin oikaistu kayttdkate oli
0,1 (0,5) miljoonaa euroa ja liikkevoitto -1,0 (0,3) miljoonaa
euroa. EBITDA-oikaisut olivat tammi-kesdkuussa 2025 0,9

miljoonaa euroa koostuen luonteeltaan operatiiviseen liiketoi-

mintaan kuulumattomista kertaluonteisista erista. Oikaisut ta-
pahtuivat ensimmaiselld neljannekselld, tammi-maaliskuussa.

Vuoden toisella neljannekselld konsernin myyntikate oli 2,6
(2,6) miljoonaa euroa. Suhteellinen myyntikate oli 37,4 %
(38,0 %) laskien hieman. Konsernin oikaistu kayttokate oli 0,4
(0,2) miljoonaa euroa ja liikkevoitto oli 0,3 (0, 1) miljoonaa eu-
roa.

Katsauskauden voitto oli tammi-kesakuussa 2025 -1,1 (0,3)
miljoonaa euroa. Rahoituskulut olivat -0,1 (-0,0) miljoonaa eu-
roa. Osakekohtainen tulos oli-0,10 (0,03) euroa.

Taseen loppusumma katsauskauden paattyessa oli 21,3
(23,7) miljoonaa euroa. Omavaraisuusaste oli 72,0 % (73,6 %)
ja nettovelka -8,6 (-10,7) miljoonaa euroa.

Konsernin operatiivinen kassavirta oli-2,1 (-1,1) miljoonaa eu-
roa, ja konsernin investointien rahavirta oli -0,7 (-0,2) miljoona
euroa. Katsauskauden paattyessa yhtiolla oli 0,6 (0,8) miljoo-

naa euroa pitkaaikaista velkaa rahoituslaitoksilta.

Katsauskaudella yhti¢ jatkoi tutkimus- ja kehitysty6ta Outs-
mart-palvelukokonaisuuteen liittyen, keskittyen tekoalypoh-
jaisiin ratkaisuihin. Kehitystyon tavoitteena on synnyttaa ai-
nutlaatuinen palvelu- ja teknologiakokonaisuus asiakkaiden
liiketoimintaprosessien automatisointiin. Kehittdmismenojen
aktivoitu menojaannds oli katsauskauden lopussa 1,0 miljoo-
naa euroa. Katsauskaudella yhtio aloitti uuden tutkimus- ja
kehitystyo projektin, jonka kokonaissuunnitelma on 0,5 mil-
joonaa euroa ja kehitys toteutetaan vuoden 2025 aikana. Yh-
ti® saa projektille Business Finlandin avustusta 0,2 miljoonaa
euroa, joka tilitetdan projektin paattyessa. Avustuksesta tul-
laan kirjaamaan tilikauden 2025 aikana 0,1 miljoonaa euroa
liilketoiminnan muihin tuottoihin ja 0,1 miljoonaa euroa kehit-
tamismenojen vahennykseksi. Kehittdmismenojen aktivoitu
menojaannds oli katsauskauden lopussa 0,2 miljoonaa eu-
roa.

Konsernin emoyhti® on Digital Workforce Services Qyj, jolla
on tytaryhtidt Ruotsissa, Norjassa, Tanskassa, Isossa-Britanni-
assa, Irlannissa, Saksassa, Puolassa ja Yhdysvalloissa.

Katsauskauden lopussa Digital Workforce -konserniin kuului-
vat emoyhtio Digital Workforce Services Oyj:n lisédksi konser-
nin 100 %:sti omistamat tytaryhtiét Digital Workforce Svenska
AB, Digital Workforce AS, Digital Workforce A/S, Digital Work-
force Services Inc., Digital Workforce Services Ltd, DWF Di-
gital Workforce Services GmbH, Digital Workforce Sp.z.0.0 ja

Digital Workforce Ireland Limited. Katsauskauden aikana kon-

serni purki The Eclair Group (Ireland) Limited tytaryhtion.

Konsernin palveluksessa oli katsauskauden aikana keski-
maarin 173 (177) henkildéa. Toimipaikat sijaitsevat Suomessa,
Ruotsissa, Norjassa, Tanskassa, Isossa-Britanniassa, Irlannissa,
Saksassa, Puolassa ja Yhdysvalloissa.

Konsernin johtoryhman muodostivat katsauskauden paat-
tyessa Jussi Vasama, CEO, Mikko Lampi, CCO, Antti Karja-
lainen, CTO, Karli Kalpala, Head of Region UK & Ireland and
Head of Strategy Transformation, Karri Lehtonen, Head of Sa-
les, North America, Stefan Meller, Head of Sales, Scandinavia,
Juha Nieminen, Head of Sales Finland & Group Sales Opera-
tions, Kristiina Aberg, Head of Marketing, Eila Onniselka, Head
of People & Culture.

Katsauskauden aikana yhtio tiedotti nimittdneensa Antti Karja-

laisen (DI, KTM) teknologiajohtajaksi (CTO) ja johtoryhman ja-
seneksi 7. tammikuuta 2025 lahtien. Yhtio tiedotti 14.1.2025,
ettd Mikko Lampi (DI) on nimitetty operatiiviseksi johtajaksi
(Chief Operating Officer, COO) ja johtoryhman jaseneksi.
Mikko Lampi seuraa Tuomo Sievila4, joka jatti tehtavansa
Head of Customer Operations johtajana ja johtoryhman jase-
nend jatkaakseen uraansa Digital Workforcen ulkopuolella.
Muutokset astuivat voimaan 15.1.2025. Lisaksi yhtio tiedotti
26.3.2025, etta talousjohtaja Heini Kautonen on irtisanoutu-
nut yhtion palveluksesta jatkaakseen uraansa yhtion ulkopuo-
lella.

Heikki Lansisyrja valittiin hallituksen puheenjohtajaksi
10.4.2025. Katsauskauden lopussa Digital Workforce Services
Oyj:n hallituksen muodostivat Marika Auramo, Miika Huttu-
nen, Heikki Lansisyrja, Juha Mikkola, Leena Niemisto ja Jukka
Virkkunen.

Taloudellinen katsaus

Varsinainen yhtiokokous pidettiin Helsingissa 10.4.2025. Yh-
tiokokouksessa vahvistettiin vuoden 2024 tilinpaatos seka
myodnnettiin hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle vastuu-
vapaus tilikaudelta 2024. Yhtibkokous paatti hallituksen eh-
dotuksen mukaisesti, etta tilikaudelta 1.1.2024 - 31.12.2024
yhtion voitonjakokelpoisista varoista maksetaan osinkoa 0,03
euroa osakkeelta ja lisdosinkoa 0,06 euroa osakkeelta.

Osinko maksetaan yhdesséa erassa osakkeenomistaijille, jotka
osingonmaksun tdsmaytyspaivana 14. huhtikuuta 2025 ovat
merkittyind Euroclear Finland Oy:n pitdmaan Yhtidon osakaslu-
etteloon. Osingon maksupaiva on 23. huhtikuuta 2025.

Yhtiokokous valtuutti hallituksen paattamaan yhtion omien
osakkeiden hankkimisesta yhdessa tai useammassa erassa
seuraavasti:

Hankittavien omien osakkeiden lukumaara voi olla yhteen-
sd enintdan 1 129 576 osaketta. Osakemaara vastaa noin 10
prosenttia Yhtion kaikista osakkeista yhtiokokouksen kutsun
paivamaarana.

Omia osakkeita voidaan valtuutuksen nojalla hankkia vain
vapaalla omalla pddomalla.

Hallitus paattaa, miten omia osakkeita hankitaan. Hankinnas-
sa voidaan kayttdd muun ohessa johdannaisia. Omia osakkei-
ta voidaan hankkia muuten kuin osakkeenomistajien omista-
mien osakkeiden suhteessa (suunnattu hankkiminen). Omia
osakkeita voidaan hankkia hankintapaivana Nasdaq Helsinki
Oy:n jarjestamassa julkisessa kaupankaynnissa muodostu-
vaan hintaan.
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Valtuutus on voimassa seuraavaan varsinaiseen yhtiokokouk-
seen saakka, kuitenkin enintdan 30.6.2026 saakka.

Yhtiékokous valtuutti hallituksen paattamaan osakeannista
ja osakeyhtiolain 10 luvun 1 §:ssa tarkoitettujen optio-oikeuk-
sien ja muiden osakkeeseen oikeuttavien erityisten oikeuk-
sien antamisesta yhdessa tai useammassa erassa siten, etta
valtuutuksen nojalla voidaan antaa enintaan 1 129 576 uutta
tai yhtion hallussa olevaa osaketta. Osakemaara vastaa noin
10 prosenttia Yhtion kaikista osakkeista yhtiokokouksen péi-
vamaarana.

Valtuutuksen perusteella hallitus voi paattaa osakeannista
myds suunnatusti eli osakkeenomistajien merkintaetuoikeus-
desta poiketen.

Hallitus valtuutetaan paattamaan kaikista osakeannin taikka
optio-oikeuksien tai muiden osakkeisiin oikeuttavien erityis-
ten oikeuksien antamisen ehdoista.

Hallitus voi kayttaa valtuutusta yritysjarjestelyjen tai muiden
yhtion liiketoimintaan liittyvien jarjestelyjen toteuttamiseen,
konsernin henkiléstdn kannustin- ja sitouttamisjarjestelmien
toteuttamiseen tai muihin hallituksen paattamiin tarkoituksiin.

Valtuutus on voimassa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen

paattymiseen, mutta kuitenkin enintdan 30.6.2026 saakka.

Yhtiokokous paatti valita hallitukseen kuusi (6) jasenta. Hal-
lituksen jaseniksi valittiin Marika Auramo, Miika Huttunen,
Heikki Lansisyrja, Juha Mikkola, Leena Niemisto ja Jukka Virk-
kunen. Jarjestaytymiskokouksessaan hallitus valitsi puheen-
johtajaksi Heikki Lansisyrjan.

Tilintarkastajaksi valittiin KPMG Oy Ab ja KPMG:n puolesta

paavastuullisena tilintarkastajana toimii KHT Petri Sammalisto.

Digital Workforce Oyj:n osakkeiden lukumaara katsauskauden lopussa oli yhteensa
11 346 848 (11 268 843) kpl. Osakkeiden keskimaarainen lukumaara tammi-kesa-
kuun 2025 aikana oli 11 314 333 (11 259 986).

Yhtiolla oli katsauskauden lopussa 2 413 (2 554) osakkeenomistajaa.

Kymmenen suurinta osakkeenomistajaa katsauskauden lopussa:

Osakemaara % osakkeista
1 Capman Growth Equity Fund 2017 Ky 1792713 15,80
2 Lansisyrja Heikki Juha Tapio 1317 120 11,61
3 Lifeline Ventures Fund Il Ky 1029 885 9,08
4 Virkkunen Jukka 943714 8,32
5 Niemisto Leena Katriina 825 225 7,27
6 Vainio-mattila Mika Juhani 712192 6,28
7 Keskinainen Eldkevakuutusyhtié Ilmarinen 558 000 4,92
8 Erikoissijoitusrahasto Aktia Mikro Markka 334525 2,95
9 Keskinainen Tyoelakevakuutusyhtié Varma 320 000 2,82
10  Sijoitusrahasto Danske Invest Suomi Osake 316 465 2,79

Katsauskauden alkaessa Digital Workforce Services Oyj omisti omia osakkeita 123
441 kappaletta. Katsauskauden aikana yhtio luovutti 11 380 yhtion hallussa olevaa
omaa osaketta vastikkeetta Suoriteperusteisen Lisdosakejarjestelman 2022-2026
ansaintajaksolle 2022-2024 osallistuneille avainheniloille palkkioiden maksamisek-
si ohjelman ehtojen mukaisesti. Hallitukselle annettujen valtuutuksien perusteella
katsauskaudella hankittiin omia osakkeita 47 959 kappaletta. Katsauskauden paat-
tyessa yhtid omisti omia osakkeita 160 020 kappaletta.

Taloudellinen katsaus

Digital Workforce Services Oyj:n osaketta vaihdettiin 1.1.2025
- 30.6.2025 valisena aikana yhteensa 654 798 osaketta eli 5,8
prosenttia osakkeiden maarasta. Vainhdon arvo oli 2,4 miljoo-
naa euroa.

Osakkeen paatoskurssi katsauskauden viimeisena kaupan-
kayntipdivana oli 3,39 euroa per osake. Katsauskauden alin
kaupankayntikurssi oli 3,02 euroa per osake, ylin 4,32 euroa
per osake ja kauden keskikurssi 3,63 euroa per osake.



< DIGITAL

Yhti6 on tarjonnut henkiléstolleen osakeoptio-ohjelmia osana
kannustin- ja sitouttamisohjelmaa. Optio-ohjelmien tarkoi-
tuksena on sitouttaa optioiden haltijat yhtion taloudelliseen
kasvuun ja yhtion osakkeen arvonmuodostukseen seké luoda
yhtion ja optioiden haltijoiden valille pitkdaikainen, yhtiota
seka taloudellisesti etta toiminnallisesti hyddyttava suhde.

Yhti6lla on kuusi optio-ohjelmaa ja 30.6.2025 optio-oikeuk-
sia oli merkitsematta yhteensa 600 432 kappaletta. Jokainen
optio-oikeus ohjelmissa 2017, 2018 ja 2020 oikeuttaa mer-
kitsemaan viisitoista uutta osaketta, kun taas 2022, 2023 ja
2024 optio-ohjelmat oikeuttavat merkitsemaan yhden uuden
osakkeen per optio-oikeus. Vuoden 2025 ensimmaisen puo-
livuotiskauden aikana optiota merkittiin yhteensa 24 952 op-
tiota (52 880 osaketta). Optio-ohjelmissa 2017, 2018 ja 2020
optio-oikeuksien perusteella merkittavien osakkeiden merkin-
taajat paattyvat 30.4.2027, kun taas uusien 2022 ja 2023 oh-
jelmien merkintaajat paattyvat 31.12.2030 ja 2024 ohjelman
merkintaaika paattyy 31.12.2032.

Ohjelman ehdoissa ei ole tapahtunut muutoksia vuoden 2025
ensimmaisen puolivuotisjakson aikana. Optio-ohjelmassa
2024 jaettiin kevaan aikana johtohenkiloille 170 000 optiota,
jotka oikeuttavat merkitsemaan yhteensa 170 000 kappaletta
yhtion osaketta.

Vuoden 2025 ensimmaisen puolivuotiskauden aikana op-
tio-ohjelmassa 2024 lunastettiin takaisin yhteensa 77 000
optiota, jotka siirtyvat takaisin yhtion hallintaan.

Optio-oikeuksilla merkittavien osakkeiden maarat ja merkintahinnat on eritelty alla olevassa taulukossa:

Optio-ohjelma Kokonaismaara Merkitsematta Merkintédhinta, euroa/osake Merkintaaika

2017 119 175 11 340 0,0667 30/04/2027 saakka
2018 140 130 17 880 0,6667 30/04/2027 saakka
2020 86 085 25560 0,6667 30/04/2027 saakka
2022 70 652 70652 4,60 31/12/2030 saakka
2023 45000 45000 4,68 31/12/2030 saakka
2024 500 000 430000 3,09 31/12/2032 saakka

Alla olevassa taulukossa on esitetty omistus- ja daniosuus, jotka liikkeeseen laskettujen optio-oikeuksien nojalla voi saada seka

optioiden vaikutus osakkeiden lukumaaraan.

Optio-oikeuksien perusteella annettavien osakkeiden enimmaislukumaarg, joka on vield merkitsematta ja merkittavissa 600432
Osakkeiden maara 30.6.2025 11 346 848
Osakkeiden maara jos kaikki optio-oikeuksien nojalla merkittavissa olevat 11947 280
osakkeet merkitaanx

Optioista saatava aani- ja omistusosuus, jos kaikki optio-oikeuksien nojalla merkittavissé olevat osakkeet merkitéan 5,03 %

Taloudellinen katsaus

Yhti¢ssa on pitkan aikavalin osakepohjainen kannustinjarjes-
telma, joka otettiin kayttdon listautumisen yhteydessa. Kan-
nustinjarjestelman tarkoituksena on yhdistaa Digital Workfor-
cen osakkeenomistajien ja avainhenkildiden tavoitteet yhtién
osakkeiden arvon nostamiseksi pitkalla aikavalilla seka sito-
uttaa avainhenkil6t toteuttamaan yhtion strategiaa ja tarjota
heille kilpailukykyinen yhtion osakkeiden ansaintaan ja kerty-
miseen perustuva palkkiojarjestelma.

Kannustinjarjestelma perustuu osallistujan yhtidon osakkeisiin
tekemaan sijoitukseen, joiden perusteella osallistuja voi an-
saita lisdosakkeita palkkiona jatkuvasta osakkeiden omistami-
sesta ja tydsuhteen jatkumisesta seka hallituksen asettamien
suoritusperusteisten tavoitteiden saavuttamisesta. Jarjestelma
koostuu ansaintajaksoista, jotka ovat 2022-2024, 2023-2025
ja 2024-2026. Yhtion hallitus maarittelee erikseen ansaintakri-
teerit, kullekin kriteerille asetettavat tavoitteet, kannustinjarjes-
telman kohderyhman seka ansaintamahdollisuuden kullekin
ansaintajaksolle. Mahdollinen palkkio kultakin ansaintajak-
solta maksetaan ansaintajakson paattymisen jalkeen yhtioén
osakkeina. Jos avainhenkildn tyo- tai toimisuhde paattyy en-
nen palkkion maksamista, palkkiota ei paasaantoisesti makse-
ta.

Hallitus on paattanyt olla kdynnistamatta jarjestelman ansain-
tajaksoa 2024-2026. Jarjestelman kaynnissa olevat ansainta-
kaudet 2022—2024 ja 2023—2025 jatkuvat muuttumattomi-
na.
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Lahiajan riskit ja epavarmuustekijat

Yleinen taloudellinen epavarmuus koko Euroopassa saattaa
jatkua vuoden 2025 ajan vaikuttaen mahdollisesti uusasia-
kashankintaan seka nykyisten asiakkuuksien investointien
aikatauluihin. Yhdysvaltojen poliittisessa ja taloudellisessa
ymparistéssa on tapahtunut monia muutoksia. Nama voivat
vaikuttaa ulkomaisten yhtididen toimintaan Yhdysvalloissa
tai yhteistydhon paikallisten toimijoiden kanssa. Yhtiolla on
meneilldadn sekd Outsmart-tarjoaman laajentaminen, tekoé-
lyagentti-teknologiaan pohjautuvien ratkaisujen kehitys etté
maantieteellisen painopisteen muutos toiminnan kansainva-
listyessd voimakkaasti edelleen. Onnistuminen naiden muu-
tosten toteuttamisessa on keskeista yhtion menestykselle.

Yhtion strategisiin lilkketoiminta-alueisiin kuuluva pankki- ja
vakuutusala on kansainvalisesti hyvin kilpailtu, ja asiakkaat
ovat kehittyneita ohjelmistorobotiikan soveltajia. Kokonais-
valtainen liikketoimintaprosessien automatisointi avaa kuiten-
kin Digital Workforcelle uutta kilpailuetua ja mahdollisuuksia
onnistumisille.

Terveydenhuollon markkina perustuu Pohjoismaissa ja Isos-
sa-Britanniassa vahvasti julkiseen talouteen, ja mahdolliset
muutokset maararahoissa ja investointien ohjaamisessa voi-
vat vaikuttaa paatdksenteon aikatauluihin ja muuttaa inves-
tointikohteita.

Taloudelliseen toimintaymparistdéon ja korkotasoon liittyy
edelleen epavarmuutta. NAama vaikuttavat muun muassa yri-
tysten kykyyn investoida uusiin digitaalisiin palveluihin. Toi-

saalta yritysten on valttamatonta tehostaa liiketoimintaproses-

sejaan automaatio- ja tekoalypanostuksin.

Epavarma maailmanpoliittinen tilanne saattaa vaikuttaa suo-
rasti tai epasuorasti yhtion liiketoimintaan. Vaikka yhtion asia-
kaskunta on laaja, mahdollinen yksittaisen ison asiakkaan
menetys voisi olla riski lilkkevaindon kehittymiselle lyhyella
aikavalilla.

Katsauskausen jalkeiset tapahtumat

- Yhtio tiedotti 15.7.2025, etté yhtio sai paatdkseen yhtion

omien osakkeiden takaisinosto-ohjelman 11.7.2025.
Digital Workforce hankki 61 038 omaa osaketta, joiden
kokonaisarvo oli 199 996,88 euroa ja hinta keskimaarin
3,277 euroa. Hankintojen jalkeen Digital Workforcella on
hallussaan yhteensa 173 099 kappaletta omaa osaketta,
joka vastaa noin 1,53 prosenttia yhtion kaikista osakkeista.

- Yhtio tiedotti 18.7.2025, etta teknologiajohtaja (CTO) ja

johtoryhman jasen Antti Karjalainen on irtisanoutunut
tehtavastaan. Antti jattaa jontoryhman 18.7.2025, mutta
jatkaa yhtidssa Executive Advisor -roolissa ja tukee
tekoalyagenttien liiketoiminnan kehittamista.

- Yhtio tiedotti 18.7.2025, etté yhtio on allekirjoittanut

sopimuksen englantilaisen e18 Consulting Ltd:n koko
osakekannan ostamisesta 18.7.2025. Tama taydentava ja
strateginen yritysosto vahvistaa kannattavaa kansainvalista
kasvua terveydenhuollon toimialalla.

Taloudellinen tiedottaminen

Digital Workforce Services Oyj julkaisee vuonna 2025 liike-
toimintakatsauksen tammi-syyskuulta 23.10.2025. Raportit
julkaistaan yhtidtiedotteena ja ne ovat saatavilla yhtion verk-
kosivuilla osoitteessa
https:.//digitalworkforce.com/fi/sijoittajat/raportit-ja-esitykset/.

Taloudellinen katsaus



https://digitalworkforce.com/fi/sijoittajat/raportit-ja-esitykset/.
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Taulukko-osa

Puolivuosikatsauksen laatimisperiaatteet

Puolivuosikatsaus on laadittu hyvaa kirjanpitotapaa ja Suomen lainsadadantéa noudattaen. Tiedot on esitetty Nasdaq First North Growth Market
-s4antojen edellyttamassa laajuudessa. Esitetyt luvut on pyoristetty tarkoista luvuista, jolloin yksittaisten lukujen summa voi poiketa esitetysta sum-
masta. Puolivuosikatsauksen luvut ovat tilintarkastamattomia.

Konsernin tuloslaskelma (FAS)

1000 euroa 4-6/2025 4-6/2024 1-6/2025 1-6/2024 1-12/2024
Liikevaihto 7 064 6 954 13527 13663 27 256
Valmistus omaan kayttoon 150 74 275 74 316
Liiketoiminnan muut tuotot 4 14 5 14 14
Materiaalit ja palvelut

Ostot tilikauden aikana -72 -15 -109 -4 -70

Ulkopuoliset palvelut -2 349 -2135 -4729 -4 346 -9 100
Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot -3072 -2974 -6 939 -5734 -11 639

Henkildsivukulut

Elakekulut -309 -290 -674 -567 -1172
Muut henkilosivukulut -155 -358 -421 -689 -1272

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -51 -51 -102 -100 -202

Konserniliikearvon poisto -41 -44 -81 -87 -144
Liiketoiminnan muut kulut -859 -1 064 -1737 -1882 -3718
Liiketulos 309 113 -985 305 268
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot ja muut rahoitustuotot 38 28 104 65 371

Korkokulut ja muut rahoituskulut -112 8 -133 -40 -42
Tulos rahoituserien jalkeen 235 149 -1013 330 597
Tuloverot -16 -8 -84 -8 -7
Tilikauden tulos 220 141 -1097 323 590

Digital Workforce Services Oyj: Puolivuosikatsaus 1.1.-30.6.2025
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Myyntikate, kayttokate (EBITDA) ja oikaistu kayttokate (EBITDA adj)

1 000 euroa 4-6/2025 4-6/2024 1-6/2025 1-6/2024 1-12/2024
Myyntikate

Liikevaihto 7 064 6 954 13527 13663 27 256
Materiaalit ja palvelut -2 421 -2 150 -4 838 -4 387 -9170
Suorat henkilostokulut -2001 -2 164 -4 922 -4 220 -8 561
Myyntikate 2642 2641 3767 5056 9525
Oikaistu kayttokate

Liiketulos (EBIT) 309 113 -985 305 268
Poistot ja arvonalentumiset -91 -94 -183 -187 -346
Kayttokate (EBITDA) 401 207 -802 492 614
Liiketoiminnasta poikkeavat kertaluontoiset erat 0 0 -881 0 -373
Oikaistu kayttokate (EBITDA adj) 401 207 79 492 988

Digital Workforce Services Oyj: Puolivuosikatsaus 1.1.-30.6.2025
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Konsernin tase (FAS)

1000 euroa 30.06.2025 30.06.2024 31.12.2024
VASTATTAVAA
Oma paaoma
Osakepaaoma 80 80 80
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 27 556 27 696 27 608
Edellisten tilikausien voitto / tappio -13 880 -13 464 -13 464
Muuntoero 100 81 36
Tilikauden tulos -1097 323 590
Oma pddoma yhteensa 12759 14715 14 850
Vieras paaoma
Pitkaaikainen vieras paaoma
Lainat rahoituslaitoksilta 553 754 553
Pitkaaikainen vieras padoma yhteensa 553 754 553
Lyhytaikainen vieras paadoma
Lainat rahoituslaitoksilta 0 0 201
Saadut ennakot 3547 3733 3970
Ostovelat 807 899 1840
Muut velat 1272 1621 1421
Siirtovelat 2341 1997 1508
Lyhytaikainen vieras pdadoma yhteenséa 7 967 8 250 8941
Vieras paaoma yhteensa 8520 9004 9494
VASTATTAVAA YHTEENSA 21279 23719 24 343

1000 euroa 30.06.2025 30.06.2024 31.12.2024
VASTAAVAA
Pysyvat vastaavat
Aineettomat hyoddykkeet
Kehittdmismenot 1384 433 794
Konserniliikearvo 1146 1407 1227
Muut aineettomat hyodykkeet 216 267 243
Aineelliset hyodykkeet
Koneet ja kalusto 18 20 17
Pysyvit vastaavat yhteensa 2764 2127 2281
Vaihtuvat vastaavat
Pitkaaikaiset saamiset
Muut saamiset 21 48 48
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 4755 6 262 4789
Muut saamiset 16 52 67
Siirtosaamiset 4580 3756 4204
Saamiset yhteenséa 9372 10119 9108
Rahoitusarvopaperit
Muut rahoitusarvopaperit 4 857 6722 4 464
Rahat ja pankkisaamiset 4286 4750 8490
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 18515 21592 22062
VASTAAVAA YHTEENSA 21279 23719 24 343

Taulukko-osa
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Konsernin rahoituslaskelma (FAS)

1000 euroa 1-6/2025 1-6/2024 1-12/2024

Liiketoiminnan rahavirta:

Liiketulos -985 305 268

Poistot 102 100 202

Muut eréat 84 86 82
Liiketoiminnan rahavirta ennen kayttépadoman -799 491 552
muutosta

Kayttbpadoman muutos:

Myyntisaamisten ja muiden saamisten muutos -208 -2030 -1019
Ostovelkojen ja muiden korottomien velkojen -1121 517 1208
muutos
Kayttbpadoman muutos yhteensa -1329 -15183 189
Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan -65 -41 -64
rahoituskuluista
Saadut korot liiketoiminnasta 179 6 261
Maksetut valittdmat verot -82 -8 -7
Liiketoiminnan rahavirta (A) -2086 -1064 942

Investointien rahavirta:

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkei- -665 -172 -609
siin
Investointien rahavirta (B) -665 -172 -609

Rahoituksen rahavirta:

Maksullinen oman paaoman lisays 93 9 18
Omien osakkeiden hankkiminen -146 -302 -399
Lyhytaikaisten lainojen muutos -201 -201 -201
Osingonjako -1 006 0 0
Rahoituksen rahavirta (C) -1058 -495 -583
Rahavarojen muutos -3810 -1731 -250

(A+B+C) lisdys (+) / vahennys (-)

Rahavarat tilikauden alussa 12954 13 203 13 203

Rahavarat tilikauden lopussa 9144 11472 12 954

Digital Workforce Services Oyj: Puolivuosikatsaus 1.1.-30.6.2025 13
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Konsernin oman padaoman muutokset

Konsernin vastuut

1000 euroa 30.6.2025 30.6.2024 31.12.2024
Toimitilojen vuokravastuut

Seuraavan vuoden aikana eraantyvat 145 147 179

Myo&hemmin erdantyvat 122 91 34
Yhteensa 267 238 213
Leasingvastuut

Seuraavan vuoden aikana eraantyvat 45 42 60

Mybhemmin erdantyvat 100 100 39
Yhteensa 145 142 929
Muut annetut vastuusitoumukset

Vakuudeksi annetut yrityskiinnitykset 1400 1400 1400
Yhteensa 1400 1400 1400

1000 euroa 30.06.2025 30.06.2024 31.12.2024
Sidottu oma paaoma

Osakepaaoma tilikauden alussa 80 80 80
Osakepaaoma tilikauden lopussa 80 80 80
Sidottu oma paaoma yhteensa 80 80 80
Vapaa oma paaoma

Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto tilikaud- 27 608 27 989 27 989
en alussa

Optiomerkinnat ja omien osakkeiden hankinnat -62 -294 -381
Sijoitetun vapaan oman p&ddoman rahasto tilikaud- 27 556 27 696 27 608
en lopussa

Tulos ed. tilikausilta tilikauden alussa -12874 -13 464 -13 464
Osingonjako -1 006

Tulos ed. tilikausilta tilikauden lopussa -13 880 -13 464 -13 464
Muuntoero tilikauden alussa 36 141 141
Muuntoeron muutos 64 -61 -105
Muuntoero tilikauden lopussa 100 81 36
Tilikauden tulos -1097 323 590
Vapaa oma paaoma yhteensa 12679 14635 14770
Oma pddoma yhteensa 12759 14715 14 850

Taulukko-osa
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Asiantuntijapalveluiden liikevaihto

Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto

Jatkuvaveloitteisen laskutuksen osuus liikevaindosta

Myyntikate

Myyntikateprosentti

Kayttokate (EBITDA)

Kayttokate -% (EBITDA)

Oikaistu kayttokate (EBITDA adj)
Oikaistu kayttokate -% (EBITDA adj)
Liiketulos (EBIT)

Liiketulos -% (EBIT)
Osakekohtainen tulos (EPS)
Investoinnit

Operatiivinen kassavirta
Nettovelka

Nettovelkaantumisaste %
Omavaraisuusaste %
Tyontekijoiden lukumaara kauden lopussa

Tyontekijoiden lukumaara keskiméaarin

Asiantuntijapalveluiden likkevaihto (sisaltaa Yhtion Muun likkevaihdon)

Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto

Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihdon osuus Yhtion liikevaihdosta

Liikevaihto - Materiaalit ja palvelut - Suorat henkildstokulut

Myyntikate prosenttina liikevaihdosta

Liikevoitto ennen poistoja ja arvonalentumisia

Kayttokate (EBITDA) prosenttina liikevaihdosta

Kayttokate (EBITDA) - liilketoiminnasta poikkeavat kertaluontoiset erat
Oikaistu kayttokate (EBITDA adj) prosenttina lilkkevaihdosta

Tilikauden tulos ennen tilinpaatdssiirtoja ja veroja sekéa rahoitustuottoja ja -kuluja

Liikevoitto (EBIT) prosenttina liikevaihdosta

Tilikauden tulos jaettuna osakemaéaralla

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin
Kéayttokate - investoinnit - nettokayttopddoman muutos

Korollinen vieras padoma (lainat rahoituslaitoksilta) - rahavarat

Nettovelka jaettuna omalla pddomalla

Oma padoma / (Taseen loppusumma - saadut ennakot)

Periodin aikana tyontekijoiden maaran summa kuukausien lopussa jaettuna kuukausien maaralla

Digital Workforce Services Oyj: Puolivuosikatsaus 1.1.-30.6.2025
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Helsingissa 17.7.2025
Digital Workforce Services Oyj
Hallitus

Lisatietoja:
Jussi Vasama, puh. +358 50 3809 893

Hyvédksytty neuvonantaja:
Aktia Alexander Corporate Finance Oy, Tel. +358 50 520 4098

Tietoja Digital Workforcesta

Digital Workforce Services Oyj on johtava liiketoiminnan automaatioon ja tekno-
logiaratkaisuihin keskittynyt palveluntarjoaja. Digital Workforce Outsmart -alustan
ja palveluiden avulla, mukaan lukien tekoalyagentit, asiakasorganisaatiot voivat
uudistaa tietotyotd, sdastaa kustannuksia, kiihdyttaa digitalisaatiota, kasvattaa lii-
kevaihtoa seka parantaa asiakaskokemusta ja kilpailukykya. Yli 200 suurta kansain-
valista asiakasta kayttaa yhtion palveluita toimintansa kehittamiseen automaation
avulla. Digital Workforce on erityisen vahva terveyden- ja sosiaalihuollon asiakas- ja
hoitopolkujen automatisoinnissa edistaen pitkaaikaissairauksien seurantaa, paran-
taen potilasturvallisuutta ja lisdten hoitohenkildston tuottavuutta. Yhtié on perustet-
tu vuonna 2015 ja sen palveluksessa on yhteensa yli 200 liiketoiminnan automaa-
tion ammattilaista Yndysvalloissa, Isossa-Britanniassa, Irlannissa seka Pohjois- ja
Keski-Euroopassa. Digital Workforce on listattu Nasdaq First North Growth Market
-markkinapaikalla.

https://digitalworkforce.com
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